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Általános Szerződési Feltételek 

 

1. Bevezető 

A KnowCom Zrt. (a továbbiakban: Szolgáltató) saját szellemi termékeként kifejlesztett BeMyCard 
mobilapplikáció (a továbbiakban: BeMyCard vagy Applikáció) és az ahhoz kapcsolódó szolgáltatások 
együttesen egy okos névjegykártyakezelő és megosztó platformot alkotnak.  

A BeMyCard és kapcsolódó szolgáltatások lehetővé teszik digitális névjegykártyák létrehozását és 
kezelését, így például távoli frissítését, valamint azoknak az Applikáció felhasználóival, más üzleti vagy 
magánszemély felhasználókkal való megosztását. 

Jelen Általános Szerződési Feltételek (a továbbiakban: ÁSZF) rendezik a Szolgáltató és a BeMyCard 
felhasználói közötti jogviszonyra vonatkozó általános szerződéses feltételeket. 

Mielőtt az Applikációt használná, kérjük gondosan olvassa el az ÁSZF-et. Amennyiben nem ért egyet az 
ÁSZF-ben foglalt feltételekkel, kérjük, ne használja a BeMyCard applikációt. 

Az Applikáció használatával felhasználóként kifejezetten elfogadja a jelen ÁSZF-ben foglaltakat. 

Az Applikáció használta útján a Szolgáltató és a Felhasználó megkötött szerződés nem minősül írásbeli 
szerződésnek, a Szolgáltató azt nem iktatja, az utólagosan nem hozzáférhetőm 

2. Fogalmak 

2.1. Szolgáltató: a KnowCom Zrt., a BeMyCard applikáció, az azt kiszolgáló informatikai 
háttérrendszer és az ahhoz kapcsolódó szolgáltatás szerzői jogtulajdonosa és üzemeltetője. 

2.2. Szolgáltatás: Névjegykártyák kezelésére (létrehozás, szerkesztés, módosítás, tárolás, 
megosztás és fogadás, frissítés, törlés, követés stb.) a Szolgáltató által létrehozott BeMyCard 
mobilalkalmazás, az azt kiszolgáló internet alapú informatikai rendszer és webes felület. 

2.3. Applikáció / BeMyCard: Névjegykártyák kezelésére, megosztására és karbantartására a 
Szolgáltató által létrehozott mobil szoftveralkalmazás, amelyen keresztül a Felhasználók 
igénybe vehetik a Szolgáltatást. 

2.4. Weboldal: www.bemycard.hu 

2.5. Üzleti előfizetés: A Szolgáltatás kiterjesztett, azaz a magánszemélyek számára elérhető 
alapfunkcióin túli többletszolgáltatásainak ellenérték fejében történő igénybevétele. 

2.6. Felhasználó: A Szolgáltatás regisztrált igénybe vevője. 

2.6.1.  Magánszemély felhasználó: A Szolgáltatást magánszemélyként igénybe vevő 
természetes személy. 

2.6.2. Üzleti felhasználó: A Szolgáltatást Üzleti előfizetés keretében igénybe vevő jogi 
személy. 

2.6.3. Üzleti felhasználó munkavállalója: Az Üzleti felhasználóval munkajogi vagy 
munkavégzésre irányuló egyéb jogviszonyban álló természetes személy felhasználó. 
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2.7. Regisztráció: A Szolgáltatás igénybevétele és az Applikációba való belépés érdekében egy 
kizárólagos használatú felhasználói fiók létrehozása. A regisztrált felhasználó a Szolgáltatásba 
emailcím/jelszó párossal tud belépni. 

2.7.1. Üzleti regisztráció: A Szolgáltatásba üzleti előfizetés keretében történő regisztráció. 

2.7.2. Magánszemély regisztráció: A Szolgáltatásba nem üzleti előfizetés keretében történő 
regisztráció. 

2.8. Felhasználói fiók: A Szolgáltatás igénybevételéhez, a Felhasználó azonosításához és 
hitelesítéshez szükséges technológia, valamint a Felhasználó kizárólagos használatában álló, 
annak adatait tartalmazó, felhasználónévvel azonosított és jelszóval védett dedikált tárhely. 

2.9. Szoftveráruház: A mobilkészülék gyártójától függően a Google Play (Android készülék esetén) 
vagy App Store (iOS mobil operációs rendszer esetén), amelyen keresztül az Applikáció 
ingyenesen letölthető. A szoftveráruházat a Szolgáltatótól független harmadik fél üzemelteti, 
annak működését, szabályzatait kizárólag a harmadik fél határozza meg, ezért annak 
működésért való felelősségét a Szolgáltató kizárja. 

2.10. Harmadik fél általi azonosítás – A Szolgáltatásra való regisztráció megkönnyítése érdekében - 
a felhasználó döntésétől függően - lehetőség van ún. harmadik fél szolgáltatónál meglévő 
Google (Alphabet), Facebook (Meta) fiók segítségével is. Az emailcím valódiságát ebben az 
esetben harmadik fél szolgáltató tanúsítja. Harmadik fél azonosító működésért való 
felelősségét a Szolgáltató kizárja. 

2.11. Névjegy: Egy adott személy elérhetőségi adatait (azonosítási- és elérhetőségi adatait) digitális 
formában tartalmazó adatcsomag és annak vizuális megjelenítése. A névjegyek lehetnek üzleti 
vagy magán névjegyek. 

2.12. Közvéleménykutatás: A közvéleménykutatás keretében, annak érdekében, hogy megbízóink 
részére megbízható és reprezentatív adatokat gyűjtsünk, egy jellemzően demográfiailag 
szegmentált felhasználói kör véleményét kérjük ki, elemezzük egy adott kérdés 
vonatkozásában, különböző módszerek (például kérdőívek vagy adatelemzés) útján. 

3. A Szolgáltató elérhetőségei 

▪ Neve: KnowCom Zrt. 

▪ Székhelye: 1139 Budapest, Váci út 95. 

▪ Adószáma: 26314107-2-41  

▪ Képviselője: Németh Csaba vezérigazgató 

▪ E-mail címe: gdpr@bemycard.hu 

▪ Telefonszáma: +36205148915 

3.1. Az App használatával kapcsolatos kérdések és panaszok esetén a Felhasználó az alábbi 
elérhetőségeken fordulhat a Szolgáltatóhoz:  

hello@bemycard.hu 

4. A Szolgáltatás ismertetése 
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4.1. A Szolgáltatás lehetővé teszi a regisztrált felhasználók számára, hogy digitális 
névjegykártyákat hozzanak létre, szerkesszenek és osszanak meg más Felhasználókkal. 

4.2. A regisztráció részletes folyamata: 

i. Az Applikáció letöltése a Szoftveráruházból. 

ii. A regisztrációhoz szükséges legalább a kötelező adatok, azaz név, e-mail cím és jelszó 
megadása. Opcionálisan fénykép is feltölthető. 

iii. ÁSZF elfogadása (vonatkozó checkbox bejelölése). 

iv. Visszaigazoló küldése e-mail a Felhasználó által megadott e-mail címre. 

v. Az e-mailcím hitelesítése és a regisztráció befejezése érdekében a visszaigazoló e-
mailben található linkre való kattintás. 

4.3. Az elérhető szolgáltatások 

4.3.1. Az Applikációból elérhető szolgáltatások: 

a. Kapcsolatok kezelése 
A Kapcsolatok kezelése teszi lehetővé a kártyák fogadását, követését vagy elutasítását, a 
kártyák besorolását magán vagy üzleti fiókba és azok megjegyzéssel való ellátást. 

b. Névjegy megosztása 
A névjegyek megosztása történhet Bluetooth kapcsolaton keresztül vagy e-mailben. 

c. Saját kártyák kezelése, ennek részeként: 
Névjegykártya létrehozása az alábbi adattartalommal. 

▪ a létrehozott kártya név,  
▪ vezeték – és keresztnév,  
▪ cégnév, beosztás, 
▪ e-mail cím (privát, munkahelyi, központi e-mail cím),  
▪ cím (privát, munkahelyi, központi cím), weboldal címe (privát, központi url),  
▪ telefon- és faxszám (privát, munkahelyi, központi szám),  
▪ közösségi média elérhetőségek (Facebook, Twitter, LinkedIn, Messenger, Snapchat). 

Névjegykártya törlése, megosztásának visszavonása. 
d. Idővonal megtekintése 

Az alkalmazással, névjegykártyákkal kapcsolatos események nyomon követésére szolgál. 
e. Értesítések 

Az alkalmazással kapcsolatos értesítések. 
f. Profil kezelése 

A profil kezelése menüpontból nyílik lehetőség a fiók adatok kezelésére, jelszócserére, 
előfizetés kezelésére, e-mail cím módosítására, visszajelzés adásra, az adatvédelmi irányelvek 
és az impresszum elérésére. 

g. Alkalmazás megismerése 
Az alkalmazás működésének ismertetése. 

h. Alkalmazás megosztása 
A Szoftveráruházra mutató link megosztása QR kóddal vagy e-mailben. 

i. Kérdőívek 
Amennyiben Ön jelentkezett a közvéleménykutatás szolgáltatásra, itt találja meg az aktuális 
kérdőíve(ke)t. 

4.4. Az adatok módosítása 
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4.4.1. Felhasználóként Önnek joga és lehetősége van az Ön által létrehozott kártyák kezelésére, 
adatainak módosítására. 

4.5. Az adatok törlése 

4.5.1. Magánfelhasználó esetén a Szolgáltató az utolsó felhasználói aktivitást követő két (2) év 
után törli a magánszemély felhasználó fiókját és az abban tárolt adatokat, köztük a 
felhasználó részére átadott harmadik felek névjegykártyáinak elérhetőségét. A törlés 
eredményeként a felhasználónál az adatok elvesztéséből adódó kárral kapcsolatos 
felelősségét Szolgáltató kizárja. 

4.5.2. A Magánszemély felhasználó az általa használt fiókot és az általa létrehozott 
névjegykártyákat egyenként vagy egyszerre is törölheti. Szolgáltató a törlést, annak 
felhasználó általi elindítását követő 25 napon belül hajtja végre. 

4.6. Közvéleménykutatás - Szolgáltató az Szolgáltatás felhasználói számára, az Applikáción 
keresztül lehetővé teszi különböző közvéleménykutatások lebonyolítását és az azokban való 
részvételt. A közvéleménykutatás és az abban való részvétel alapértelmezetten anonim, az 
válaszadás során megadott adatok is anonim módon kerülnek feldolgozásra. Az ezekben való 
részvétel a felhasználók számára önkéntes. 

5. Technológiai minimum követelmények 

5.1. Az Applikáció használatának minimális technológiai követelménye egy olyan mobil eszköz, 
amelyen legalább az alábbi vagy újabb verziójú operációs rendszerek egyike telepítve van:  

▪ Android 6.0 (API level 23) 

▪ iOS 13.0 

5.2. A technológiai minimum követelmények nem teljesülése esetén Szolgáltató a Szolgáltatás 
elvárható szintű működését nem biztosítja, a Felhasználónál ebből adódó károkért való 
felelősségét Szolgáltató kizárja. 

6. Felek jogai és kötelezettségei 

6.1. Közzététel: Szolgáltató a Szolgáltatás feltételeit, illetve az azzal kapcsolatos tudnivalókat, így 
különösen, de nem kizárólagosan jelen ÁSZF-t a Weboldalon teszi elérhetővé a Felhasználók 
részére.  

6.2. Az ÁSZF aktuális és minden korábbi verziója elérhető a Weboldalon. 

6.3. A Felhasználó tudomásul veszi és az ÁSZF elfogadásával kifejezetten elfogadja a  
5.1. pont szerinti papír alapú tájékoztatás mellőzését, helyette a Weboldalon keresztül, digitális 
formában történő nyújtását. Az így közzétett információkhoz való hozzáféréshez 
Felhasználónak rendszeres internet hozzáféréssel rendelkeznie, melynek biztosítása kizárólag 
Felhasználó felelőssége. 

6.4. Hatály: A jelen ÁSZF rendezi a Szolgáltatás nyújtásának Magánszemély felhasználó általi 
felhasználásának feltételeit. 

6.5. A Szolgáltatást Magánszemély felhasználóként tizennyolcadik (18.) életévüket betöltött 
természetes személyek vehetik igénybe. 
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6.6. A Szolgáltatás magánszemélyek és Üzleti felhasználók számára is elérhető. Amennyiben egy 
Üzleti felhasználó munkavállalójaként regisztrál a Szolgáltatásra, erre a jogviszonyra az Üzleti 
felhasználókra vonatkozó általános szerződési feltételek az irányadók. 

6.7. Lényegi elemek: A Szolgáltatás lényegi eleme a Szolgáltatás Szolgáltató általi nyújtása, a 
Magánszemély felhasználó részéről a Szolgáltatás rendeltetésszerű igénybevétele. 

6.8. ÁSZF elfogadása: A Szolgáltatást a Felhasználó a jelen ÁSZF elfogadását követően veheti 
igénybe.  

6.9. Jogkövetés: A Szolgáltatás használata során a Felhasználó köteles betartani a magyar 
jogszabályokat, a jelen ÁSZF-et és különösen a személyes adatok védelmére vonatkozó 
rendelkezéseket. A Szolgáltatás csak törvényes és etikus üzleti célokra használható. 

6.10. Szolgáltatás igénybevétele az Applikáción keresztül lehetséges. Az Applikáció a 
Szoftveráruházból ingyenesen letölthető. A Szolgáltatásra vonatkozó felhasználói 
dokumentáció a Weblapról letölthető és az Applikációból is elérhető. 

6.11. A magánszemélyként már regisztrált munkavállalók meghívó segítségével Üzleti felhasználó 
munkavállalójaként csatlakozhatnak egy Üzleti felhasználóhoz. Ehhez az Applikáción belül új, 
a magán felhasználói fiókjuktól elkülönülő üzleti profilt kell beállítaniuk és az Üzleti felhasználó 
viszonylatában használniuk. 

6.12. E-mail: A Szolgáltatásba regisztrált e-mail címhez (vagy más harmadik fél általi azonosításhoz 
használt fiókhoz) egy Felhasználói fiók tartozhat. 

A Felhasználó felelős azért, hogy megfelelő, működő, érvényes e-mail címet adjon meg és a 
megadott e-mail címet a Szolgáltatás igénybevételének ideje alatt fenntartsa.  

6.13. Pontosság: A Felhasználók által létrehozott névjegykártyák adattartalmának pontossága és 
naprakészsége a Felhasználó felelőssége, a Szolgáltató azokat nem ellenőrzi, ezzel 
kapcsolatos felelősségét kizárja. 

6.14. Felelősség: A Szolgáltatás használata a Felhasználók saját döntése alapján és saját 
felelősségére történik. A Szolgáltató kizárja a Felhasználó érdekkörében keletkező, a 
Szolgáltatás használatából eredő közvetlen vagy közvetett károkozásért, veszteségért 
mindennemű való felelősségét. 

6.15. Felelősség korlátozás: A Szolgáltató mindent megtesz a Szolgáltatás, különösen az Applikáció 
hibátlan működése érdekében, de nem vállal felelősséget az esetleges szolgáltatászavarokért, 
szünetekért vagy adatvesztésért. 

6.16. Tilos a Szolgáltatás keretében a jó ízlést sértő, pornográf vagy mások jogait és szabadságait 
más módon sértő vagy egyébként jogellenes tartalmak bárminemű feltöltése, használata. Az 
ezekből adódó kárfelelőség kizárólag a tartalom feltöltőjét terheli. 

6.17. Megfelelőség: A Felhasználó kizárólagos felelősséggel tartozik a Szolgáltatás útján 
megosztott vagy kezelt tartalmak jogi és etikai megfelelőségért. Szolgáltató a Felhasználó által 
kezelt vagy megosztott nem megfelelő tartalmakért való felelősségét kizárja. 

6.18. Kártalanítás: A Felhasználó köteles kártalanítani a Szolgáltatót minden olyan kárért, amely az 
általa létrehozott névjegykártyák tartalmával vagy más jogsértő magatartásával 
összefüggésben keletkezik. 
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6.19. Törlés: Erre irányuló gyanú esetén a Szolgáltató a nem megfelelő tartalmakat, az arról való 
tudomásszerzést követően törlheti, ténykérdés esetén törli, a törlésből eredő esetleges 
károkozásért való felelősségét kizárja. 

6.20. Biztonság: A Felhasználó felelőssége a Szolgáltatáshoz használt felhasználói fiókhoz tartozó 
felhasználónév/jelszó páros bizalmasságának megóvása, különösen azzal, hogy azokat 
harmadik személy részére nem teszi hozzáférhetővé. A Felhasználó haladéktalanul köteles 
értesíteni a Szolgáltatót, ha a jelszava, felhasználói fiókja illetéktelen kezekbe kerül vagy ennek 
gyanúja fennáll. A Felhasználói fiókkal kapcsolatos mindennemű felhasználói tevékenységért 
a fiók felhasználója a felelős. 

6.21. Az érintettek tájékoztatása – A Felhasználó kötelessége az érdekeltségi körébe tartozó 
afelhasználói fiókjába névjegykártyát átadó harmadik fél érintettek tájékoztatása az Üzleti 
felhasználó által végzett adatkezelés körülményeiről. A kapcsolódó adatkezelési tájékoztató 
elérhetővé tételéhez Szolgáltató az Applikáción belül és Weboldalon keresztül lehetőséget 
biztosít. 

6.22. Tulajdonjog: A Felhasználó által létrehozott és megosztott névjegykártyák és azok 
adattartalmának kizárólagos tulajdonosa a Felhasználó. A kártyák és az azok adattartalmának 
kezelésére, felhasználására a BeMyCard másik felhasználója a Felhasználók közötti 
megosztással, a megosztás idejére válik jogosulttá. 

6.23. A Felhasználó által létrehozott névjegykártyát a Felhasználó felkínálhat egy Üzleti felhasználó 
felhasználó felé annak érdekében, hogy az a kártyát a saját cégneve alatt is megjelenítse. Ezt a 
felajánlást az Üzleti felhasználó Adminisztrátorának kell elfogadnia és engedélyeznie. Az így 
felajánlott névjegykártya tulajdonosa - a kártyát létrehozó felhasználó marad. 

6.24.A Szolgáltató fenntartja a jogot a Szolgáltatás és különösen a BeMyCard applikáció 
működésének és szolgáltatásainak értesítés nélküli módosítására vagy felfüggesztésére. 

6.25. Díjfizetés: A Szolgáltatást igénybevétele a Magánszemély felhasználó részére díjmentes.  

6.26.Adatforgalom: A Szolgáltatás igénybevétele által generált adatforgalom költségét a 
Felhasználó az általa használt internetszolgáltató felé, annak díjszabása szerint köteles 
megfizetni. 

7. A szerződés időbeli hatálya 

7.1. A jelen ÁSZF alapján a Felek között létrejövő szerződés a Szolgáltatás Felhasználó általi 
megkezdésével lép hatályba, és határozatlan időre szól. 

7.2. A Felek között létrejött szerződést rendes felmondással bármelyik Fél, a másik Fél felé 
megküldött írásbeli értesítéssel indoklás nélkül, tizenöt (15) napos felmondási idővel 
megszüntetheti. 

7.3. A Felek között létrejött szerződést a Szolgáltató azonnali hatályú rendkívüli felmondással 
megszüntetheti, ha a Felhasználó a szerződésből származó lényeges kötelezettségét neki 
felróható módon jelentős mértékben megszegi, vagy egyébként olyan magatartást tanúsít, 
amely a jogviszony fenntartását lehetetlenné teszi. 

7.4. A Felhasználó bármikor megszüntetheti a Szerződést az App-ban található funkciók 
segítségével. 
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7.5. A Magánszemély felhasználó adatait a Szolgáltató az Szolgáltatás felhasználó általi utolsó 
igénybevételét követő két (2) év után végérvényesen és visszavonhatatlanul törli. A 
Felhasználónak ezt megelőzően is lehetősége van az applikációban található opció 
segítségével törölni a felhasználói profilját, ezzel együtt névjegykártyáit, adatait. 

8. Adatvédelem 

8.1. Adataid kezelését a 2016/679/EU európai parlamenti és tanácsi rendelet (továbbiakban: GDPR), 
valamint a 2011. évi CXII. törvény (a továbbiakban: Infotv.) alapján, azokkal összhangban 
végezzük. 

8.2. Szolgáltató a www.bemycard.hu Honlapon elérhető, mindenkor hatályos Adatkezelési 
tájékoztatója szerint kezeli a Felhasználó személyes adatait. 

9. Szerzői jog 

9.1. Felhasználói jog: Szolgáltató a Szolgáltatás nyújtása keretében az általa kifejlesztett szoftver 
vonatkozásában a Magánszemély felhasználó részére, díjfizetéshez nem kötött, kizárólag a 
Szolgáltatás időtartamára szóló, Magyarország területére kiterjedő, egy e-mail címmel 
azonosított felhasználói fiókhoz tartozó, nem kizárólagos felhasználási jogot biztosít, 
mindaddig, míg Felhasználó magánszemélyként veszi igénybe a Szolgáltatást. 

9.2. Szerzői jog: A Szolgáltatás, így az Applikáció és az ahhoz kapcsolódó Weblap teljes egésze 
(szövegek, képek, grafikai elemek, stb.) a Szolgáltató szellemi termékei, így szerzői 
jogvédelem alatt állnak, azokat másolni, módosítani, egyéb módon hasznosítani 
alapértelmezetten tilos.  

9.3. A Szolgáltatás, vagy annak részelemének, tartalmának bármilyen másolása, megváltoztatása, 
módosítása vagy terjesztése kizárólag a jogtulajdonos Szolgáltató előzetes írásbeli 
engedélyével történhet. 

10. Fogyasztóvédelmi kérdések 

10.1. A Fogyasztó panasza és a reklamáció felvételére és kivizsgálására a kötelező jogszabályoknak 
megfelelően kerül sor, beleértve a Ptk. és a fogyasztóvédelmi jogszabályok hatályos 
rendelkezéseit. A Szolgáltató székhelye, a panaszügyintézés helye, levelezési címe, 
elektronikus levelezési címe, internetes címe és telefonszáma az ÁSZF 3. pontjában található. 

10.2. A Fogyasztó a Szolgáltatónak a Szerződéssel kapcsolatban álló magatartására, 
tevékenységére vagy mulasztására vonatkozó panaszát szóban vagy írásban közölheti a 
Szolgáltatóval. A Szolgáltató a szóbeli panaszt rögtön megvizsgálja, és lehetőség szerint 
azonnal orvosolja. Ha a Fogyasztó a panasz kezelésével nem ért egyet, vagy a panasz azonnali 
kivizsgálása nem lehetséges, a Szolgáltató a panaszról és az azzal kapcsolatos álláspontjáról 
haladéktalanul köteles jegyzőkönyvet felvenni, és annak egy másolati példányát a személyesen 
közölt szóbeli panasz esetén helyben a Fogyasztónak átadni, telefonon vagy egyéb 
elektronikus hírközlési szolgáltatás felhasználásával közölt szóbeli panasz esetén legkésőbb az 
érdemi válasszal egyidejűleg megküldeni. 

10.3. Az írásbeli panaszt a Szolgáltató a beérkezését követően harminc napon belül írásban 
érdemben megválaszolja, és a Fogyasztónak megküldi, elsősorban az általa megadott e-mail 
címre. A panaszt elutasító álláspontját a Szolgáltató indokolni köteles. A panasz elutasítása 
esetén a Szolgáltató a Fogyasztót írásban tájékoztatja arról, hogy panaszával - annak jellege 
szerint - mely hatóság vagy a békéltető testület eljárását kezdeményezheti. 
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10.4. A Szerződés megkötésével vagy teljesítésével kapcsolatos fogyasztói jogvita bírósági eljáráson 
kívüli rendezése érdekében a megyei (fővárosi) kereskedelmi és iparkamarák mellett működő 
független testülethez, a békéltető testülethez fordulhatnak. 

10.5. A Szolgáltató székhelye szerint illetékes békéltető testület neve: Budapesti Békéltető Testület, 
székhelye: 1016 Budapest, Krisztina krt. 99. III. em. 310., levelezési cím: 1253 Budapest, Pf.: 10., 
e-mail cím: bekelteto.testulet@bkik.hu, telefonszám: 06 (1) 488 21 31. 

10.6.  Egyebekben a jelen ÁSZF-fel vagy a Szolgáltató által nyújtott Szolgáltatásokra vonatkozó 
bármely jogvitára esetére hatáskörtől függően a Budapesti II. és III. Kerületi Bíróság, illetve a 
Székesfehérvári Törvényszék kizárólagos illetékessége kerül kikötésre. 

11. Vegyes és záró rendelkezések 

11.1. Jelen ÁSZF érvénytelenít és felvált minden a Felek között korábban a tárgyban szóban tett vagy 
írásban kötött megállapodást, azok helyébe lép. 

11.2. Érvénytelenség: Ha a jelen ÁSZF valamely rendelkezése érvénytelenné válna, úgy e körülmény 
az érvényes részeket nem érinti. 

11.3. Az ÁSZF módosítása: Szolgáltató fenntartja a jogot arra, hogy a jelen ÁSZF tartalmát a jövőre 
nézve megváltoztassa. Szolgáltató az ÁSZF módosítást megelőző legalább harminc (30) 
nappal tájékoztatja a tervezett módosításról a felhasználókat. 

11.4. Együttműködés, vitás kérdések - Felek kötelesek egymással együttműködni és egymást az 
ÁSZF-et érintő kérdésekről tájékoztatni. Felek a közöttük - a jelen ÁSZF alapján megkötött 
szerződés teljesítésével kapcsolatban - felmerülő esetleges vitáikat, amelyek a szerződés 
megszegésével, megszűnésével, érvényességével vagy értelmezésével kapcsolatban 
keletkezik, békés tárgyaláson, megegyezéssel kívánják rendezni. Amennyiben ezek 
eredményre nem vezetnek, úgy jogvitájukban a hatáskörrel bíró illetékes bíróság jár el. 

11.5. Joghatóság - A jelen ÁSZF-re, annak értelmezésére vagy az ÁSZF-ben nem szabályozott 
kérdésekre Magyarország jogszabályai, különösen a Polgári Törvénykönyv szerződésekre 
vonatkozó általános, ezen belül a Ptk. szerződéskötés általános szerződési feltételekkel 
fejezetének vonatkozó rendelkezései irányadók. 

 
 

Köszöntjük felhasználóink között! 


