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1. Bevezeto

A BeMyCard (tovabbiakban: BeMyCard vagy Alkalmazas) egy okos névjegykartya kezelS, amelynek a
segitségével vallalkozdsként és egyéni felhaszndldként is naprakészen tarthatod a kapcsolataidat.
Mindenkinek csak a sajat névjegyét kell karbantartania, ha annak adattartalma mddosul a rendszer
minden partnernél automatikusan frissiti a valtozast.

A BeMyCard mikodtetéséhez elengedhetetlen a felhaszndldink személyes adatainak kezelése.
Adatokat kezellink amikor a honlapunkat www.bemycard.hu, (tovabbiakban: Honlap) latogatod,
regisztralsz az Alkalmazasba, hasznalod azt vagy mds mddon kapcsolatba [épsz veliink.

Ennek a tdjékoztaténak az a célja, hogy érintettként az adataid kezelésére vonatkozé minden fontos
informaciét megismerhess, hogy adatkezel6ként tdjékoztassunk az adatkezelés részleteirdl, az
adatkezeléssel 6sszefliggésben Téged megilletd jogokrdl és jogorvoslati lehet&ségekrol.

Adataid kezelését a2016/679/EU eurdpai parlamenti és tanacsi rendelet (tovabbiakban: GDPR), valamint
a 2011. évi CXII. torvény (a tovabbiakban: Infotv.) alapjan, azokkal 6sszhangban végezziik.

1.1. Az adatkezel6 bemutatasa
A személyes adatok kezel6je: KnowCom Zrt. (a tovabbiakban: Adatkezeld).

Elérhet8ségek

e E-mail cim: gdpr@bemycard.hu
o Telefonszdam: +36205148915
e Székhely: 1139 Budapest, Vdci Ut 95.

2. Azegyes adatkezelések ismertetése

2.1. Kapcsolatfelvétel

Amikor az elérhetdségeink valamelyikén (e-mail cim, telefonszam, postacim) keresztil kapcsolatba
[épsz vellink, adataidat a veled t6rténd kommunikacié és a megkeresésedre valé valaszadas céljabdl
kezeljiik.

A kapcsolatfelvétel formdjatdl fligg&en kiilonboz6 tipust adatokat kezellink. Ezek lehetnek: a neved, e-
mail cimed, telefonszamod vagy a cimed és minden olyan személyes informacié, amit a
megkeresésében koz6lsz vellink vagy mas mdédon a tudomdsunkra hozol.

Az igy kezelt adatokat kizardlag arra hasznaljuk, hogy kapcsolatba tudjunk Iépni veled és valaszolni
tudjunk a megkeresésedre. Az adatkezelés alapja a kapcsolattartashoz, valaszadashoz és az esetleges
panasz megvalaszolasahoz fiz6d6 jogos érdekiink [GDPR 6. cikk (1) f)].

Megkeresés esetén, adataid megaddsaval észszerlien szamithatsz az adatkezelésre. Ha azonban ezt
még sem szeretnéd, akkor tiltakozhatsz az adatkezelés ellen. Tiltakozds esetén az adatkezelést
megsziintetjik, az adataidat torljik, ebben az esetben azonban esetleg nem tudunk valaszolni a
megkeresésedre.

Az adatokat tarhelyszolgdltatonk szerverein taroljuk, a kapcsolatfelvétel formajatdl fiiggden kezeli az
e-mail vagy tarhely szolgdltatdsokat nyuijtd partnerink is.

Az adataidat a veled tortént utolsé kapcsolatba [épéstdl szamitott két (2) év utdn toroljuk.
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2.2. Regisztracié a BeMyCard alkalmazasba iizleti felhasznalé6 munkavallaléjaként

Az lizleti el6fizet6k munkavallaléjaként, a munkaltatd altal az e-mail cimedre elkiildétt link segitségével
regisztralhatsz az Alkalmazasba. A linket a céges Adminisztrator kildi ki a részedre. A regisztraciéhoz
elengedhetetlen a személyes adataid megadasa.

Amennyiben te vagy az Adminisztrator, erre a szerepkdrre mi regisztralunk téged az Alkalmazasba.
Adminisztratorként a Honlapon keresztiil vagy az Alkalmazasbdl tudod a meghivd linkeket elkésziteni -
és kikdildeni.

Az adatkezelés célja a szolgdltatdsunkhoz valé hozzaférés biztositdsa és ennek érdekében a
felhasznalék azonositasa.

A regisztracid soran kételez6en megadandé adatok: név, e-mail cim és jelszd. A regisztracidval egy
kizardlagos hasznalatu, azonositd és jelszd parossal védett felhasznaldi fidkot hozol Iétre.

Személyes adataidat a munkdltatédd, mint Uzleti el6fizet6 és a kozottlink létrejott szerz6dés
teljesitéséhez fiiz6d6 jogos érdekiink alapjan [GDPR 6. cikk (1) f)], azaz a BeMyCard emelt szint(, Gizleti
eldfizetés szolgdltatdsahoz valé hozzaférésed biztositasa érdekében kezeljik.

Sikeres regisztracio esetén az adatokat az Uizleti el6fizetés megsz(inését kdvets harminc (30) nap utan
toroljik. Ezt megel6z8en is lehet8séged van az applikdcidban taldlhatd opcid segitségével tordlni a
felhasznaléi profilodat. A felhaszndldi fidk torlését, a torlés elinditasat kdvetd 25 napon beliil hajtjuk
végre. Azzal, hogy a munkaaddédnak lehet8sége van az dltala elkészitett és az dltalad az lizleti el6fizetés
keretében gyijtott névjegykdrtyak szervezeten beliili atorokitésére.

Az adattorlés aldl kivételt képeznek azok az adatok, amiket jogi kotelezettségiink megdrizni vagy a
szerz8dés lezdrasahoz sziikségesek (példaul: szamlazasi adatok vagy tartozas esetén, annak rendezését
kovetd 30 napig a tartozassal érintett adatok, az elérhet&ségi adatok stb.).

A regisztracidval kapcsolatos adatokat térhelyszolgaltatonk szerverein taroljuk.

2.3. A BeMyCard hasznalata lizleti el6fizet6 munkavallaléjaként

A BeMyCard mUkddése a felhaszndldink névjegykartydin alapul, melyek [étrehozasdhoz
elengedhetetlen személyes adatok megaddsa az Alkalmazdsban. Az adatkezelés célja a szolgdltatds
igénybevételéhez és miikodtetéséhez sziikséges virtudlis névjegykartya létrehozasa és karbantartasa,
a szolgdltatas nyujtasa.

A névjegykartya kapcsan kezelt adatok:

= alétrehozott kartya neve,

= vezeték — és keresztnéy,

= cégnév, beosztas,

= e-mail cim (privat, munkahelyi, k6zponti e-mail cim),

= cim (privat, munkahelyi, k6zponti cim), weboldal cime (privat, kézponti url),

= telefon- és faxszam (privat, munkahelyi, kozponti szam),

= koz6sségi média elérhetdségek (Facebook, Twitter, LinkedIn, Messenger, Snapchat).

Az lzleti fidkban névjegykartydkat létrehozni csak az adminisztrator tud. Az igy létrehozott
névjegykartydk tulajdonosa a munkaltatd, mint Uzleti felhaszndlé. A kartyak és az azok adattartalmanak
kezelésére, felhaszndlasdra a BeMyCard masik felhasznaléja az dltalad inditott megosztassal, a
megosztas idejére valik jogosultta.

Egy, nem az Uzleti felhaszndlé munkavillaléja altal 1étrehozott névjegykartyat, annak tulajdonosa
felkindlhat az Uzleti felhasznalé felé annak érdekében, hogy az a kdrtyat a sajat cégneve alatt is
megjelenitse. Ezt a felajanlast az Adminisztratornak kell elfogadnia és engedélyeznie. Az igy felajanlott
névjegykdrtya tulajdonosa a kartyat Iétrehozd felhaszndlé marad.
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Személyes adataidat a munkdltatéd, mint (zleti el6fizetd és a kozottlink 1étrejott szerz6dés
teljesitéséhez fiiz6d6 jogos érdekiink alapjan [GDPR 6. cikk (1) f)], azaz a BeMyCard emelt szint(, Gzleti
eléfizetés szolgdltatdsdhoz valé hozzadférésed biztositdsa érdekében kezeljiik. A fidkban tarolt
névjegykdrtyak tulajdonosa az eléfizetd.

Adataidat tarhelyszolgaltatdnk szerverein taroljuk.

A céges névjegykartyakat a munkavallaldn tdl az Adminisztrator Gtjan Uzleti el6fizets kezeli, aki pl. Iatja
és mddositani is tudja azok adattartalmat.

A névjegykdrtyan szerepld adatokat Bluetooth kapcsolaton keresztiil vagy e-mailben elkiildheted a
BeMyCard tébbi felhasznaldi szamara.

Az adatokat az tzleti el&fizetés megsz(inését kovetd harminc (30) nap utan toroljik. Ezt megel6z&en is
lehet8séged van az applikdcidban taldlhatd opcid segitségével toérdlni az altalad [étrehozott
névjegykartya(i)dat és a felhasznaloi profilodat. A felhaszndldi fiok torlését, a torlés elinditasat kovetd
25 nap utan hajtjuk végre azzal, hogy a munkaadddnak ekkor is lehet8sége van az dltalad gy(ijtott
névjegykdrtydk szervezeten bellli atorokitésére és csak 6 tudja tordlni az adminisztrator 3ltal
[étrehozott névjegykartyadat.

Az adattorlés aldl kivételt képeznek azok az adatok, amiket jogi kotelezettségiink megérizni vagy a
szerz8dés lezarasahoz sziikségesek (példaul: szamlazasi adatok vagy tartozas esetén, annak rendezését
kovetd 30 napig a tartozassal érintett adatok, az elérhet6ségi adatok stb.).

2.4. K6zvélemény-kutatasban valé részvétel

A BeMyCard szolgaltatas igénybevétele sordn lehetéséged van kiilonb6z6 kdzvélemény-kutatasokban
részt venni, ennek soran a személyes adataid és a kérdésekre adott vélaszaid megosztasara.

Amennyiben a piackutatdst a munkaltatdd rendelte meg, gy a Személyes adataidat és a valaszaidat a
munkaltatéd, mint Gzleti el6fizetd és a kdzottink létrejott szerzédés teljesitéséhez fliz6d6 jogos
érdekiink, valamint a munkaltatédnak a munkavallalok véleményének megismeréséhez fiiz6d6 jogos
érdeke alapjan [GDPR 6. cikk (1) f)] kezeljiik.

Ebben az esetben a felmérések eredményeit, az azokbdl késziilt Osszefoglaldkat kizardlag a
munkaltatéd részére alap esetben anonimizalva dolgozzuk fel és tessziik elérhetdvé. Ha a felmérés nem
anonim, ezt kiil6n jelezzik.

A jogos érdeken alapuld adatkezelés ellen barmikor tiltakozhatsz. A tiltakozas kifejezésére az e-mail
cimiinkre elklldott ilyen tartalmu tGizenetben van lehetdséged.

Az Alkalmazasban lehetdséged van a munkaltatédtdl fliggetlen, harmadik felek altal megrendelt
felmérésekben is részt venni. Ez esetben adataidat a hozzajarulasod alapjan [GDPR 6. cikk (1) a)]
kezeljik.

A kdzvélemény-kutatdsban valé megkeresésedhez, az abban vald részvételhez adott hozzajarulasodat
barmikor, indokolas nélkiil visszavonhatod, azonban a visszavonds eldtti adatkezelés ettdl még
jogszer(i marad. Hozzdjaruldsodat visszavonhatod az Alkalmazasban kdzvetlenil vagy ilyen tartalmd, az
emailcimiinkre kiildott e-mailben.

A hozzdjarulds alapon kezelt személyes adatokat nem, a vdlaszaidat megrendel8inkkel pedig csak
anonim formaban, azaz veled nem 6sszekdtheté médon osztjuk meg, és azokat kizardlag kozvélemény-
kutatdsi, statisztikai és piackutatasi célokra haszndljuk fel.

A kdvetkezd tipusu adatokat gy(jthetjik:

= Személyes informacidk: neved, kapcsolattartdsi adataid (példdul e-mail cim, telefonszam) és
demografiai adatok (pl. életkor, nem, lakhely, végzettség stb.).
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= Kérddivek és valaszok: Az 3dltalad kitoltott kérddivek és azokban megadott valaszok, a
kutatasban vald részvétel ténye.

A személyes adatokat a kutatas eredményének atadasaig vagy a hozzdjarulas visszavonasdig, jogos
érdek esetén az adatkezelés elleni tiltakozasodig kezeljik. A természetes személy azonositasara
alkalmatlan statisztikai adatokat korlatlan ideig kezelhet&ek.

2.5. Erintetti joggyakorlas

Amikor érintetti jogaidat gyakorlod, azaz példaul kéred a személyes adataihoz vald hozzaférést, azok
helyesbitését, torlését vagy kezelése korlatozasat, vagy tiltakozol az ilyen személyes adatok kezelése
ellen stb., ugy kérésed teljesitése érdekében a megkereséshez kapcsolddé személyes adataidat
kezeljik.

Az adatkezelés jogalapja az adatvédelmi rendeletben a fenti kérelmek teljesitésére vonatkozd jogi
kotelezettség teljesitése [GDPR 6. cikk (1) ¢)].

A kérelem formajatdl és tartalmatdl fliggden kilonbozd tipusu adatokat kezeliink. Ez lehet a néy,
e-mail cim, telefonszdm vagy cim stb. és minden olyan személyes adat, amit a megkeresésben k&z4lsz
vellink vagy mas mddon a tudomasunkra hozol.

Kérelmedre, annak beérkezésétdl szamitott legkésébb egy hénapon beliil valaszolunk, abban a
formdban ahogyan a kérelmet elSterjesztetted (pl. e-mail). Az ésszerli kérelmek teljesitése dijmentes.

Ha a kérelmet benyujté kilétével kapcsolatban kétségiink meril fel, tovabbi, az érintett
személyazonossaganak megerdsitéséhez sziikséges informacidk nyujtdsat kérhetjik.

Az adatokat tdrhelyszolgaltatdnk szerverein taroljuk. Az adatait a Veled tortént utolsd kapcsolatba
[épéstdl szamitott két (2) év utdn toroljik.

3. Adatfeldolgozas és az adatok tovabbitasa

3.1. Adatfeldolgozas

Alvallalkozdink a technoldgiai lizemeltetés sordn esetenként hozzaférhetnek a személyes adataidhoz.
Alvallalkozdink ezért teljes titoktartas alatt dolgoznak, valamint irasbeli szerz6déses garancidk
keretében vdllaljdk, hogy az adatkezelésre vonatkozd utasitdsokat és a hatdlyos adatvédelmi
eldirdsokat teljes mértékben betartjdk. Adataid adatfeldolgozé igénybevétele esetén is a felligyeletlink
alatt maradnak.

Tevékenységlink keretében az alabbi adatfeldolgozdkat alkalmazzuk:

e Tdarhelyszolgaltatd
o  Webfejlesztd

o Alkalmazasfejleszto
e E-mail szolgdltatd

e Konyvelés

e Szamldzas
3.2. Az adatok tovabbitasa

Személyes adataidat kizardlag a Tajékoztatoban foglaltak szerint meghatarozott médon és célbdl adjuk
at harmadik feleknek. Ezen tul az adatok tovabbitdsara csak kiilonleges esetben, a rank vonatkozd jogi
kotelezettség teljesitése érdekében, tipikusan birédsag vagy mas hatdsdg megkeresésére keriilhet sor
vagy, ha ehhez a tovabbitdshoz Te kifejezetten hozzajarulsz.
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Az eseti jelleggel torténd adattovdbbitdsokrdl kilon nyilvantartdst vezetiink, amelyet kérésre az
érintettek szamara elérhetdvé tesziink.

Személyes adataidat nem tovabbitjuk harmadik orszagba vagy nemzetkdzi szervezethez.

e

4. Az érintettként téged megilletd jogok

A személyes adataidrdl Te rendelkezhetsz, ez a jogod az adatkezelés tartama alatt is megmarad.
Erintetti jogaidrdl részletesen a GDPR 14-22. cikkekbdl tajékozédhatsz.

Tajékoztatashoz valé jog - személyes adataid kezelésérdl tomor, atlathatd, érthetd és kdnnyen
hozzaférhetd, vildgosan és kdzérthetéen megfogalmazott tdjékoztatast nyujtunk.

Hozzaféréshez valé jog - kérelmed esetén tdjékoztatunk arrdl, hogy adataiddal kapcsolatban
folyamatban van-e adatkezelés, amennyiben igen, Ugy az azonositdst kovetéen tdjékoztatunk az
adatkezelés részleteirdl is.

Helyesbitéshez val6 jog - amennyiben valamely kezelt adatod pontatlan vagy hianyos, Ugy kérelmedre
helyesbitjiik vagy kiegészitjik azt.

Torléshez valé jog (,,elfeledtetéshez valé jog”) - az adataidat toroljiik, amennyiben az adatkezelés
elérte a céljat vagy jogosan tiltakozol az adatok kezelése ellen, valamint, ha az adatkezelés nem lenne
jogszerd, vagy adataid jogi kotelezettség teljesitéséhez tordini kell.

Az adatkezelés korlatozasahoz valé jog - pontatlan, jogellenes, sziikségtelen vagy az adatkezelés elleni
tiltakozas esetén az adatokat - a tarolas kivételével - kizardlag a Te hozzajarulasoddal, vagy jogi igények
elSterjesztéséhez, érvényesitéséhez, védelméhez, vagy mas természetes vagy jogi személy jogainak
védelme érdekében, vagy az Unid, illetve valamely tagallam fontos k&zérdekébdl kezeljiik tovabb.
Erintetti kérelmedre t6rténd adatkezelés-korlatozas feloldasardl elzetesen tajékoztatunk.

Cimzettek értesitése: A helyesbitésrol, a torlésrél és a korlatozasi kérelem teljesitésérdl, amennyiben az
lehetséges, - és van ilyen - tdjékoztatjuk azokat, akikkel az érintett személyes adatait kozoltik.
Kérésedre értesitlink azokrdl a cimzettekrol, akikkel adataidat kézoltik.

Tiltakozashoz valé jog —a sajat helyzeteddel kapcsolatos okokbdl barmikor tiltakozhatsz személyes
adataid jogos érdekiinkon alapuld kezelése ellen, kérésedre megsziintetjiik az adatkezelést, kivéve, ha
az adatok kezelését olyan kényszeritd erejl jogos okok indokoljak, amelyek els6bbséget élveznek az
érdekeiddel szemben vagy azok jogaink érvényesitéséhez sziikségesek.

Erintetti joggyakorlas - érintettként, jogaid érvényesitése érdekében Iépj veliink kapcsolatba a
megadott elérhet8ségeink egyikén. Az észszerl kérelmek teljesitésével kapcsolatos eljards
téritésmentes. Kérelmedre a lehet6 legrovidebb iddn belill, de legkésébb egy hdnapon belil
vélaszolunk.

Személyes adatokkal 6sszefiiggo jogok érvényesitése az érintett haldlat kovetden - Az érintett haldlat
kovetd 6t éven belill az elhaltat életében megillet6 jogokat az érintett altal az Adatkezel6nél tett
megfeleld nyilatkozattal meghatalmazott személy jogosult érvényesiteni. Ha az érintett nem tett ilyen
jognyilatkozatot, a Polgari Torvénykonyv szerinti kdzeli hozzatartozdja annak hianydban is jogosult a
személyes adatok helyesbitését kérni és tiltakozni a személyes adatok a jogos érdekén alapuld kezelése
ellen.

Az érintett jogait érvényesitd személy az érintett haldldnak tényét és idejét, valamint sajat
személyazonossagat — és adott esetben kdzeli hozzatartozdi mindségét — megfeleld irattal igazolja.
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5. Az érintettet megillet6 panasz és mas jogorvoslati lehet6ségek

Amennyiben a személyes adataid kezelésével kapcsolatban kérdés, észrevétel vagy panasz mertiilne fel,
kérjiik fordulj hozzdnk bizalommal elérhet8ségeink valamelyikén és felkésziilt kollégainkkal karéltve
mindent megtesziink, hogy megvalaszoljuk, rendezziik azokat.

e  E-mail cim: gdpr@bemycard.hu
o Telefonszdm: +36205148915
e Postacim: 1139 Budapest, Vaci ut 95.

Erintettként kozvetleniil is élhetsz panasszal a Nemzeti Adatvédelmi és Informdacidszabadsag
Hatdsdgndl (elérhetdségei megtalalhaték a https://naih.hu/ honlapon), ha megitélésed szerint
személyes adatai kezelésével kapcsolatban sérelem ért. Ebben az esetben jogaid érvényesitése
érdekében kdzvetlendl birdsaghoz is fordulhatsz.

5.1. A T3ajékoztaté mddositasa

Adatkezel6ként fenntartjuk a jogot arra, hogy a Tdjékoztatét a jOvOre nézve megvaltoztassuk.
A tdjékoztatéd minden mddositasat feltiintetjiik a Honlapunkon.

Jelen adatkezelési tajékoztatd 2023. november 7. napjatdl alkalmazandd.
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