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1. Bevezeto

A BeMyCard (tovabbiakban: BeMyCard vagy Alkalmazas) egy okos névjegykdrtya kezeld rendszer,
amelynek a segitségével villalkozasként és egyéni felhasznaldként is naprakészen tarthatod a
kapcsolataidat. Mindenkinek csak a sajat névjegyét kell karbantartania, ha annak adattartalma mdédosul
arendszer minden partnernél automatikusan frissiti a valtozast.

A BeMyCard mikddtetéséhez elengedhetetlen a felhaszndldink személyes adatainak kezelése.
Adatokat kezeliink amikor a honlapunkat www.bemycard.hu, (tovabbiakban: Honlap) latogatod,
regisztralsz az Alkalmazasba, hasznalod azt vagy mas mddon kapcsolatba [épsz veliink.

Ennek a tdjékoztatdnak az a célja, hogy érintettként az adataid kezelésére vonatkozé minden fontos
informaciét megismerhess, hogy adatkezel6ként tdjékoztassunk az adatkezelés részleteirdl, az
adatkezeléssel 6sszefliggésben Téged megilletd jogokrdl és jogorvoslati lehetdségekrdl.

Adataid kezelését a2016/679/EU eurdpai parlamenti és tanacsi rendelet (tovabbiakban: GDPR), valamint
a 2011. évi CXII. torvény (a tovabbiakban: Infotv.) alapjan, azokkal 6sszhangban végezziik.

1.1. Az adatkezel6 bemutatasa
A személyes adatok kezel6je: KnowCom Zrt. (a tovabbiakban: Adatkezeld).

Elérhet8ségek

e E-mail cim: gdpr@bemycard.hu
e Telefonszam: +36205148915
o Székhely: 1139 Budapest, Vaci tt 95.

2. Azegyes adatkezelések ismertetése

2.1. Honlaplatogatas, siitik és egyéb nyomkévetd technolégiak

Amikor meglatogatod Honlapunkat az IP cimedet adatvédelmi és informatikai biztonsagi célokbdl,
ezeknek a céloknak az eléréshez fliz6d6 jogos érdekiink alapjan [GDPR 6. cikk (1) f)], felhében tarolt
napléfajlokban rogzitjiik. Ezeket a napléfijlokat legkésébb négy (4) hét utan téroljiik.

Honlapunk kialakitasa és tizemeltetése sordn tébbféle siitit és egyéb nyomkdvetd technolégiakat
hasznalunk.

A sitik a szamitégépeden vagy a telefonodon kis adatcsomagokat helyeznek el. Ezt egyfelSl a
kényelmed javitdsa, masfel8l a honlaplatogatdsi szokdsok és a Honlapon olvashatd informacidk
eredményességének elemzése érdekében tessziik.

Részletesen minderrdl, a Honlap aljan talalhatd Siiti tdjékoztato link alatti leirasbdl tajékozddhatsz, ahol
lehet8séged van a siitik engedélyezésére és tiltdsara is.

A l3togatdéink honlappal kapcsolatos viselkedésének elemzését a weboldal fejlesztéséhez és
tizemeltetéséhez kapcsolédé jogos érdekiink alapjan végezziik [GDPR 6. cikk (1) f)]. Az egyéb - példaul
a hirdetésekkel kapcsolatos - elemzésekhez pedig a hozzajarulasodat kérjiik [GDPR 6. cikk (1) a)].

A siitik azok torléséig vagy lejaratuk idejéig tarolddnak az eszk6z6don. Ha ezt nem szeretnéd, akkor
tiltakozhatsz az adatok kezelése ellen. Tiltakozads esetén az adatkezelést megsziintetjiik, adataidat
toroljik.

A siitik hasznalatdt a sajat bongész8dbdl elérhetd bedllitdsokkal vagy kilénb6zd bongészd
bdvitményekkel alapértelmezettként is korlatozhatod, akar le is tilthatod.
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2.2. Kapcsolatfelvétel

Amikor az elérhetdségeink valamelyikén (e-mail cim, telefonszdm, postacim) keresztil kapcsolatba
[épsz veliink, adataidat a veled t6rténé kommunikacié és a megkeresésedre valé vélaszadas céljabdl
kezeljik.

A kapcsolatfelvétel formajatdl figgden kiilonboz6 tipust adatokat kezellink. Ezek lehetnek: a neved, e-
mail cimed, telefonszdmod vagy a cimed és minden olyan személyes informdcié, amit a
megkeresésében k6zolsz veliink vagy mas médon a tudomasunkra hozol.

Az igy kezelt adatokat kizardlag arra hasznaljuk, hogy kapcsolatba tudjunk Iépni veled és valaszolni
tudjunk a megkeresésedre. Az adatkezelés alapja a kapcsolattartashoz, valaszadashoz és az esetleges
panasz megvalaszolasahoz fiz6d6 jogos érdekiink [GDPR 6. cikk (1) f)].

Megkeresés esetén, adataid megadasaval észszerlien szamithatsz az adatkezelésre. Ha azonban ezt
még sem szeretnéd, akkor tiltakozhatsz az adatkezelés ellen. Tiltakozas esetén az adatkezelést
megsziintetjiik, az adataidat torljiik, ebben az esetben azonban esetleg nem tudunk valaszolni a
megkeresésedre.

Az adatokat tarhelyszolgaltatdnk szerverein taroljuk, a kapcsolatfelvétel formajatdl fliggben kezeli az
e-mail vagy tarhely szolgaltatasokat nyujté partneriink is.

Az adataidat a veled tortént utolsé kapcsolatba [épéstdl szamitott két (2) év utdn toroljuk.
2.3. Szamlazas

A BeMyCard alapfunkcidinak haszndlata a maganszemély felhasznalék szamara ingyenes.
Amennyiben természetes személyként vagy egyéni vallalkozéként, de Uzleti eléfizetéként valamely
emelt szint(i, téritéshez kotoétt szolgéltatast veszel igénybe, gy az ehhez kapcsolddd szamla kidllitasa
kapcsan személyes adatait kezelhetjiik.

Az adatkezelés célja a szamla kiallitasa, jogalapja a szamviteli kotelezettségnek valé megfelelés [GDPR
6. cikk (1) ©)].

A szamldn szerepel6 adatok: név és cim, az igénybe vett szolgdltatds megnevezése, id6pontja,
mennyisége, vételara, ha van ilyen, akkor az egyéb a szamlazashoz sziikséges adatok.

Atutalds esetén a szamlavezetd pénzintézetiink kezeli a fizetd azonositét, a tranzakcié dsszegét,
datumat, idépontjat. Az adatokat kezeli tovdbba a szamlazé partneriink és a kényvel6nk is.

Az adatokat a szamviteli szabdlyok altal meghatarozott ideig (jelenleg 8 év) &rizziik meg.

2.4. Szerz6déses kotelezettség nem teljesitése

Abban az esetben, ha nem teljesited az Uzleti el6fizetés vagy mas ellenérték fizetése ellenében
igénybevehetd szolgdltatds haszndlatabdl fakadd szerz8déses kotelezettségeidet, azaz az erre vald
felszdlitds ellenére sem térited meg az emelt szintl szolgaltatds ellenértékét, személyes adataidat a
kovetelések érvényesitése céljabdl kezeljiik. Ez az adatkezelés az igénybe vett szolgaltatas pénziigyi
teljesitéshez f(iz6d6 jogos érdekiink [GDPR 6. cikk (1) f)] alapjan torténik.

A jogos érdeken alapuld adatkezelés ellen barmikor tiltakozhatsz, mely esetben csak akkor kezeljiik
tovabb az adataidat, ha erre olyan nyomds okunk van, amely er6sebb indok mint a te tiltakozasod alapja.

A koveteléskezelés érdekében kezeljiik nevedet, cimedet, e-mail cimedet, telefonszdmodat, a fenndlld
kotelezettség tényét és Osszegét, illetve a keletkezésének koriilményeit, valamint a kapcsolattartds
alatt valtott tizenetek tartalmat, ezzel egyiitt minden olyan adatot, amit a tudomasunkra hozol vagy
egyéb mddon k6zdlsz veliink.
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Az adatokat ebbdl a célbdl a fizetési kotelezettség teljesitéséig kezeljiik, azutdn a szamlakra irdnyadd
normal megd&rzési ideig taroljuk, majd toroljik.

Amennyiben a kotelezettséget nem sikeril sajat hataskdérben érvényesiteni az adatokat
koveteléskezeld tarsasagnak adjuk at.

2.5. Szerz6déses kapcsolattarté adatainak kezelése

Vallalkozasunk miikddtetése soran szerzédéses partnerekkel dllunk kapcsolatban és igy kezeljiik
szerz6déses partnereink képvisel6inek, kapcsolattartéinak, adott esetben munkavallaléinak adatait.
Amennyiben ezek koézll valamelyik illik Rad, abban az esetben kezeljilk nevedet, elérhet&ségeidet,
munkahelyed megnevezését és a beosztasodat.

Ez az adatkezelés az adott szerzddés teljesitéséhez, a teljesités eldsegitéséhez, a szerz6déses
kapcsolat fenntartasahoz kapcsolédé jogos érdek [GDPR 6. cikk (1) f)] alapjan torténik.

Ajogos érdeken alapuld adatkezelés ellen barmikor tiltakozhatsz. Tiltakozas esetén csak akkor kezeljiik
tovabb az adataidat, ha erre olyan nyomds okunk van, amely er6sebb indok mint a te tiltakozasod alapja.

A kezelt személyes adatokat haladéktalanul toroljiik, ha az adatkezelés célja megsziint. Példaul a
kapcsolattartéként a kapcsolattartasijog vagy az adott szerz8dés megsz(int és a kapcsolddd megdrzési
idd is eltelt.

Az irdnyadd megdrzési id6 a kapcsolattartdi mindség megszlinésérdl vald tdjékoztatds ideje vagy
legkésdbb az adott szerz8dés megsz(inésétdl szamitott 6 hdnap.

Az adatokat tdrhelyszolgaltatonk és adott esetben az e-mail szolgdltaté partneriink is kezeli.

2.6. Allasajanlatra jelentkezéshez kapcsol6dé adatkezelés

Ha szeretnél a csapatunkban dolgozni és jelentkezel valamelyik meghirdetett pozicidnkra, a kivalasztasi
folyamathoz kezeljik a nevedet, e-mail cimedet, telefonszdmodat, Onéletrajzodat és az dltalad
résziinkre megkiildott egyéb személyes informdcidkat.

Ezeket az adatok a munkaeré-felvételhez fiiz6d6 jogos érdekiink alapjan [GDPR 6. cikk (1) f)] kezeljiik.
Az adatokat harmadik félnek nem adjuk at, azokat a kivdlasztasi folyamat végén tordljik.

Az allashirdetésre jelentkezéshez nem sziikségesek kiil6nleges személyes adatok (pl. faji vagy etnikai
szarmazas, politikai vélemény, vallasi vagy vilagnézeti meggy6z8dés, egészségligyi adatok...). Kérjiik
keriild el ezen adatok megaddsat. Amennyiben kérésiink ellenére mégis fontosnak tartod ilyen adat
megadasat, kérjik egyértelmiien nyilatkozz, arrél, hogy azok kezeléséhez hozzdjarulsz, ennek
hianyaban ezeket az adatokat téroljiik.

Akivalasztast kdvetSen az adataidat tovabb nem hasznaljuk, de taroljuk a hatranyos megkiilénboztetés
elleni bizonyitékként hdrom (3) évig. Ez a tdrolds a munkaadd jogérvényesitéséhez fiz6d6 jogos
érdeke.

Amennyiben adott poziciéra nem téged valasztunk ki, de szeretnék az adataidat egy kés6bbi lehetséges
alkalmazds érdekében megtartani, ehhez a tovabbi adatkezeléshez a hozzdjarulasodat kérjiik.
Ez esetben adataidat ebbdl a célbdl a hozzdjaruldsod visszavondsdig, vagy maximum tovabbi egy (1)
évig kezeljiik, majd tordljik azokat.

Az adatokat adatfeldolgozdnk szerverein tdroljuk, és azok példaul a levelezés soran a technoldgiai
szolgdltatd rendszerein is keresztiil haladnak.

2.7. K6z6sségi média oldalainkkal kapcsolatos adatkezelések

Tevékenységiink népszer(sitése, ismertségének ndvelése érdekében mi is ott vagyunk a kdzosségi
feliileteken.
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e Facebook (https://www.facebook.com/bemycard)
e LinkedIn (https://www.linkedin.com/in/knowcom-zrt-043b56251/

Ezeken a k6z6sségi feliileteken létrehozott oldalaink vonatkozdsaban az adott szolgaltatdval k6zdsen
felelink az oldalak felkeresése vagy az azzal végzett interakcidk (reakcid/kedvelés, komment,
megosztas stb.) eredményeként étrejott személyes adatok jogszer( kezeléséért.

Az dltalunk végzett adatkezelések részleteit a jelen Adatkezelési tajékoztatd ismerteti, mig a k6zdsségi
oldalak szolgdltatdi elérhet8ségérdl és a kdzOs adatkezelés részleteirdl itt taldlsz tovabbi informacidt:

e Facebook Oldalelemzések és Instagram (szolgaltatd: Meta Platforms)
https://www.facebook.com/legal/terms/page_controller_addendum

¢ LinkedIn Page Insights (szolgaltatd: LinkedIn Ireland Unlimited Company)
https://legal.linkedin.com/pages-joint-controller-addendum

A felsorolt szolgdltaték adatkezelési megkdzelitését a szolgaltatok méreténél és gazdasagi sulyuknal
fogva csak elfogadni tudjuk, ezek nem targyaldsképes kérdések.

Erintettként akdr minket, akdr az adott szolgaltatét felkeresheted a személyes adataid kezelésével
kapcsolatos kérdés esetén. Az adatkezelés technikai oldaldrél azonban els6sorban az adott szolgaltatd
tud felvildgositast nydjtani.

Résziinkrol, adatkezel6ként ezekkel az oldalakkal kapcsolatos lathaté tevékenységeken (reakcid,
komment, megosztas stb.) tul nem fériink hozza a felhasznaldra vonatkozd, az adott szolgéltatd altal
az oldallal kapcsolatban kezelt adataidhoz, azokat érdemben az adott szolgaltatd kezeli, mi csak az
azokbdl 6sszesitett, anonimizalt statisztikai elemzéseket kapjuk meg tolik.

Az interakcidkat és a statisztikai adatokat a k&zOsségi média jelenléthez és annak elemzéséhez
kapcsolddé jogos érdekiink [GDPR 6. cikk (1) f)] alapjan kezeljiik.

Az adatok kezelése addig torténik, amig az adott k6zdsségi oldal felhasznaldja maradsz és az oldalakkal
barmilyen interakciéba Iépsz.

2.8. Hirlevélkiildéssel kapcsolatos adatkezelés

A hirlevélkiildés célja a BeMyCard mikddésével és tevékenységével kapcsolatos tdjékoztatdk, aktualis
ajanlataink elklldése szolgdltatdsaink népszerlsitése, ismertetésére érdekében, azok részére, akik a
hirlevélkiildés szolgaltatdsra feliratkoztak, az adatkezeléshez el6zetesen hozzajaruldsukat adtak.

A kezelt személyes adatok a hirlevél szolgaltatasra feliratkozd neve és e-mail cime. Amikor feliratkozol
a hirlevélre, az internetszolgdltaté altal megadott IP-cimedet, valamint a feliratkozds datumat és
idépontjat eltaroljuk, az e-mail cimmel vald esetleges visszaélések kivizsgaldsa érdekében.

Az adatkezelés jogalapja a hirlevélre torténd feliratkozas sordn megadott kifejezett hozzdjarulas [GDPR
6. cikk (1) a)].

Az adatokat a hozzdjarulas visszavonasdig kezeljik. Hozzajaruldsodat barmikor visszavonhatod a
hirlevélben taldlhatd linken keresztiil, vagy az e-mail cimiinkre elkiild6tt ilyen tartalmi lizenetben.
Hozzajarulds visszavondsa esetén az adataidat toroljiik, a tovdbbiakban nem kiildiink neked hirlevelet.

A feliratkozds adatait kezeli a honlap, valamint a hirlevélszolgaltatas lizemeltetd partneriink is.
2.9. Jogvitak rendezése, peres eljarasok céljabol torténo adatkezelés

Az esetleges jogvitdk, folyamatban 1év6 perekkel kapcsolatban is kezellink személyes adatokat. Ilyen
lehet pl. egy szerz6dés, szamla vagy egyéb személyes adatokat tartalmazé dokumentum.
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Az adatkezelés célja a jogvitdk rendezése, a peres eljdrds lefolytatdsa, a ténydllds tisztdzadsdhoz
sziikséges bizonyitékok megtartasa, felhasznalasa.

Erintettek kdre: az Adatkezel8vel jogvitaba, perbe 1€pd vagy keriil8 partnerek, egyéni vallalkozdk, jogi
személy szerz8déses partnerhez kdtheté maganszemélyek.

Az adatkezelés jogalapja Adatkezelének a per/jogvita rendezéséhez f(iz6d6 jogos érdeke [GDPR 6. cikk
(1]
Az adatokat a jogi képviseletet ellatd ligyvéd, illetékes birdsag, hatdsag szamara tovabbithatjuk.

A személyes adatok tdroldsanak id6tartama a jogvita vagy per végleges lezarasa.

3. Adatfeldolgozas és az adatok tovabbitasa

3.1. Adatfeldolgozas

Alvallalkozdink a technoldgiai lizemeltetés sordn esetenként hozzaférhetnek a személyes adataidhoz.
Alvallalkozdink ezért teljes titoktartas alatt dolgoznak, valamint irdsbeli szerzédéses garanciak
keretében vdllaljdk, hogy az adatkezelésre vonatkozd utasitdsokat és a hatdlyos adatvédelmi
eldirdsokat teljes mértékben betartjdk. Adataid adatfeldolgozé igénybevétele esetén is a felligyeletlink
alatt maradnak.

Tevékenységiink keretében az alabbi adatfeldolgozdkat alkalmazzuk:

e Tarhelyszolgaltatd
e Webfejleszto

e Alkalmazasfejlesztd
e E-mail szolgaltatd

e Konyvelés

e Szamldzas
3.2. Az adatok tovabbitasa

Személyes adataidat kizardlag a Tdjékoztatéban foglaltak szerint meghatdrozott médon és célbdl adjuk
at harmadik feleknek. Ezen tul az adatok tovabbitdsara csak kiilonleges esetben, a rank vonatkozd jogi
kotelezettség teljesitése érdekében, tipikusan birdsag vagy mas hatdsag megkeresésére kerilhet sor
vagy, ha ehhez a tovabbitdshoz Te kifejezetten hozzajarulsz.

Az eseti jelleggel torténd adattovdbbitasokrdl kilon nyilvantartast vezetiink, amelyet kérésre az
érintettek szamara elérhetévé tesziink.

Személyes adataidat nem tovabbitjuk harmadik orszagba vagy nemzetkdzi szervezethez.

e

4. Az érintettként téged megilletd jogok

A személyes adataidrél Te rendelkezhetsz, ez a jogod az adatkezelés tartama alatt is megmarad.
Erintetti jogaidrdl részletesen a GDPR 14-22. cikkekbd| tajékozddhatsz.

Tajékoztatashoz valé jog - személyes adataid kezelésérdl tomor, atlathatd, érthet8 és kdnnyen
hozzaférhetd, vildgosan és kdzérthetéen megfogalmazott tajékoztatast nyujtunk.

Hozzaféréshez valé jog - kérelmed esetén tdjékoztatunk arrdl, hogy adataiddal kapcsolatban
folyamatban van-e adatkezelés, amennyiben igen, Ugy az azonositast kovetéen tdjékoztatunk az
adatkezelés részleteirdl is.



EGYEB ADATKEZELESEK

Helyesbitéshez val6 jog - amennyiben valamely kezelt adatod pontatlan vagy hianyos, ugy kérelmedre
helyesbitjiik vagy kiegészitjik azt.

Torléshez vald jog (,,elfeledtetéshez valé jog”) — az adataidat t6roljiik, amennyiben az adatkezelés
elérte a céljat vagy jogosan tiltakozol az adatok kezelése ellen, valamint, ha az adatkezelés nem lenne
jogszer(, vagy adataid jogi kotelezettség teljesitéséhez tordini kell.

Az adatkezelés korlatozasahoz val6 jog - pontatlan, jogellenes, sziikségtelen vagy az adatkezelés elleni
tiltakozds esetén az adatokat - a tarolas kivételével - kizardlag a Te hozzdjaruldasoddal, vagy jogi igények
elSterjesztéséhez, érvényesitéséhez, védelméhez, vagy mds természetes vagy jogi személy jogainak
védelme érdekében, vagy az Uni¢, illetve valamely tagallam fontos k&zérdekébdl kezeljiik tovabb.
Erintetti kérelmedre térténd adatkezelés-korlatozas felolddsardl elézetesen tajékoztatunk.

Cimzettek értesitése: A helyesbitésrol, a torlésrél és a korlatozasi kérelem teljesitésérdl, amennyiben az
lehetséges, - és van ilyen - tdjékoztatjuk azokat, akikkel az érintett személyes adatait kozoltik.
Kérésedre értesitliink azokrdl a cimzettekrdl, akikkel adataidat kozoltik.

Tiltakozashoz val6 jog -a sajat helyzeteddel kapcsolatos okokbdl barmikor tiltakozhatsz személyes
adataid jogos érdekiinkén alapuld kezelése ellen, kérésedre megsziintetjiik az adatkezelést, kivéve, ha
az adatok kezelését olyan kényszeritd erejl jogos okok indokoljak, amelyek els6bbséget élveznek az
érdekeiddel szemben vagy azok jogaink érvényesitéséhez sziikségesek.

Erintetti joggyakorlas - érintettként, jogaid érvényesitése érdekében 1épj veliink kapcsolatba a
megadott elérhet8ségeink egyikén. Az észszerli kérelmek teljesitésével kapcsolatos eljards
téritésmentes. Kérelmedre a lehetd legrovidebb idén belil, de legkésdbb egy hdnapon beliil
vélaszolunk.

Személyes adatokkal 6sszefiliggd jogok érvényesitése az érintett haldlat kovetden - Az érintett haldlat
kovetd 6t éven belll az elhaltat életében megilletd jogokat az érintett dltal az Adatkezeldnél tett
megfeleld nyilatkozattal meghatalmazott személy jogosult érvényesiteni. Ha az érintett nem tett ilyen
jognyilatkozatot, a Polgari Torvénykodnyv szerinti kozeli hozzatartozdja annak hianyaban is jogosult a
személyes adatok helyesbitését kérni és tiltakozni a személyes adatok a jogos érdekén alapuld kezelése
ellen.

Az érintett jogait érvényesitd személy az érintett haldlanak tényét és idejét, valamint sajat
személyazonossagat — és adott esetben kézeli hozzatartozdi minéségét — megfeleld irattal igazolja.
5. Az érintettet megillet6 panasz és mas jogorvoslati lehet6ségek

Amennyiben a személyes adataid kezelésével kapcsolatban kérdés, észrevétel vagy panasz meriilne fel,
kérjik fordulj hozzank bizalommal elérhetdségeink valamelyikén és felkésziilt kollégdinkkal kardltve
mindent megtesziink, hogy megvalaszoljuk, rendezziik azokat.

e E-mail cim: gdpr@bemycard.hu
o Telefonszam: +36205148915
e Postacim: 1139 Budapest, Vaci ut 95.

Erintettként kozvetlenil is élhetsz panasszal a Nemzeti Adatvédelmi és Informaciészabadséag
Hatésagndl (elérhetdségei megtaldlhatdk a https://naih.hu/ honlapon), ha megitélésed szerint
személyes adatai kezelésével kapcsolatban sérelem ért. Ebben az esetben jogaid érvényesitése
érdekében kozvetlendil birésaghoz is fordulhatsz.

5.1. A Tajékoztaté mddositasa

Adatkezel8ként fenntartjuk a jogot arra, hogy a Tdjékoztatét a jOvOre nézve megvaltoztassuk.
A tdjékoztaté minden mddositasat feltiintetjiik a Honlapunkon.


https://naih.hu/

EGYEB ADATKEZELESEK

Jelen adatkezelési tajékoztatd 2023. november 7. napjatdl alkalmazandd.



